SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowagim w trybie przetargu
nieograniczonego na dostaw wartégci zamowienia nieprzekracaagj kwoty 200.000 euro,
okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 118ugstawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —

Prawo zaméwig publicznych p.n.:

.Dostawa ustugi statego dosfpu do Internetu wraz ze sprztem komputerowym
w ramach projektu pn. ,Wejd z do sieci - zyskaj wgcej” przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu w Gminie Pomiechowek” dziatanie 8.3 ,Przeiwdziatanie wykluczeniu

cyfrowemu — elnclusion”

Termin skfadania ofert: 30-09-2013 r. godz. 8:45
Termin otwarcia ofert: 30-09-2013 r. godz. 9:00

Wadium: 7.000,00 zt (stownie: siedem tgsy ztotych)

CPV:

30.21.30.00-5 - Komputery osobiste
30.23.00.00-0 — Spezzwigzany z komputerami
30.23.13.00-0 - Monitory ekranowe
30.23.20.00-4 — Spezperyferyjny
72.40.00.00-4 - Ustugi internetowe
72.41.00.00-7 - Ustugi dostawcéw

Zatwierdzit:

Pomiechéwek, wrzesie2013



SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

.Dostawa ustugi statego dosgfpu do Internetu wraz ze sprztu komputerowym
w ramach projektu pn. ,Wejd z do sieci - zyskaj w¢cej” przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu w Gminie Pomiechéwek” dziatanie 8.3 ,Przeiwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu — elnclusion”

Postpowanie niniejsze prowadzone jest na podstawieppae ustawy z dnia 29 stycznia
2004 roku Prawo zamowiepublicznych (t.j. Dz. U. z 2013, poz. 907) w trglprzetargu
nieograniczonego.
Zamawigcy:
Gmina Pomiechowek
ul. Szkolna 1a
05-180 Pomiechowek
Telefon: (22) 765-27-24
Faks: (22) 765-27-10
NIP:  531-129-69-56
Rachunek bankowy przeznaczony do wptat wadidw i ezpleczenia nakgtego
zabezpieczenia umowy wnoszonych w pieau: 38 8011 0008 0020 0200 0273 0003.
Miejsce publikacji ogtoszenia o przetargu:
- Biuletyn zamowié Publicznych n881614-2013 data zamieszczenia 19.09.2013 .
- strona internetowa Zamawiapgo —-www.bip.pomiechowek.pl
- tablica ogtoszéw miejscu publicznie dogbnym w siedzibie Zamawiggego.
[. Tryb udzielenia zamowienia.

1. Postpowanie prowadzone jest w trybie przetargu niedgeamego, zgodnie
z przepisami art. 39-41 ustawy z dnia 29 styczni®42roku Prawo zamowie
publicznych, zwanej w dalszejgzi ,,PZP”.

2. Postpowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument oznaezojest znakiem:
ZP.271.16.2013 Wykonawcy zobowgzani § do powotlywania s ha wyej podane
oznaczenie we wszelkich kontaktach z Zamaeian.

II.  Przedmiot zamowienia.

1. Przedmiotem zamdéwienia jest:

1) Dostawa 60 komputerow stacjonarnych typu PC o nafngth wymaganiach
okreslonych w specyfikacji technicznej stanaegj zaycznik nr 8 do niniejszej
SIWZ wraz z urgdzeniami umeliwiajacymi dostp do Internetu na terenie Gminy
Pomiechowek. Zamowienie obejmuje 2zakmonta i uruchomienie komputeréw
oraz monta i uruchomienie urdzen  zapewnigcych dostp
do Internetu w miejscu zamieszkania beneficjentdojgitu (na terenie gminy
Pomiechowek).

Dostawy obejmuj w szczegolngci:

* 60 szt. komputeréow stacjonarnych typu PC wraz ngg@mowaniem oraz
dodatkowym wypose&eniem — zgodnie ze szczegowwspecyfikac
technicza;

* 60 szt. kompletnych ugdzen wraz z niezbdnym wyposaeniem
i oprogramowaniem do odbioru sygnatu internetowegygarametrach
minimalnych okrélonych w specyfikacji technicznej stanaegj zahcznik



nr 8 do niniejszej SIWZ. Ugrzenia zapewniage dosip do Internetu
musz mie¢ funkcje automatycznego instalowania sterownikéw i
konfiguracji w systemie operacyjnym po pgciteniu do komputera;

* Indywidualry instrukcg obstugi dla kadego z aytkownikow kaicowych
(t. 60 szt.) w formie papierowej dostarczomazem z urgdzeniami
opisupca krok po kroku w czytelny sposéb padtenie i uruchomienia
komputera oraztza internetowego.

2) Swiadczenie ustugi statego desti do Internetu o parametrach a#tomych
w specyfikacji technicznej stanoygej zahcznik nr 8 do niniejszej SIWZ
w gospodarstwach domowych zlokalizowanych na tergminy Pomiechéwek
w ramach projektu w okresie 15 migsy liczac od dnia zakaczenia dostaw
potwierdzonych Kacowym protokotem odbioru podpisanym przez obie rstro
umowy.

3) Serwisowanie gwarancyjne dostarczonego ¢przprzez okres 60 migsly.
Wsparcie techniczne depne dla uaytkownikdw kacowych i monitoring
logowania i aktywnéci korzystania z sieci przezzytkownikow dosg¢pny dla
Zamawiagcego w okresie 60 miesly liczac od dnia zakaczenia dostaw i
instalacji potwierdzonego K@owym protokotem odbioru podpisanym przez obie
strony umowy.

4) Klasyfikacja przedmiotu zamowienia zgodnie ze Waepdl Stownikiem
ZamoOwier CPV:
30.21.30.00-5 - Komputery osobiste

30.23.00.00-0 — Spezzwigzany z komputerami
30.23.13.00-0 - Monitory ekranowe
30.23.20.00-4 — Spezperyferyjny
72.40.00.00-4 - Ustugi internetowe
72.41.00.00-7 - Ustugi dostawcow.

2. Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie oferowane przez Wykawce spetniato
wymagania okrelone w szczegotowej specyfikacji technicznej stanoyeej zahcznik
nr 8 do niniejszej SIWZ, oraz uwzgkdniato warunki licencjonowania
odpowiadajace specyfice projektu w ramach ktérego realizowangest przedmiotowe
postepowanie, tj.:

1) Sprzt komputerowy, urgzdzenia stigce do statego dogiu do Internetu oraz
oprogramowanie dostarczane w ramach przedmiotowegmowienia, zostan
przekazane osobom trzecim (beneficjentom projaktwsobom fizycznym ddacym
uzytkownikami  kaicowymi) do niekomercyjnego zytkowania w miejscu
zamieszkania na terenie Gminy Pomiechéwek.

2) Przekazanie spgiu i oprogramowania nagii na podstawie nieodptatnej umowy
uzyczenia zawieranej na okres co najmniej 5 lat ze@ygomedzy beneficjentami
ostatecznymi projektu a GmjfPomiechowek.

3) Zamawiajicy dopuszcza nmiwos¢é nieograniczonej zmiany podmiotéw, na rzecz
ktérych nastpowa bedzie wyczenie sprgu i oprogramowania.

3. Dostarczany w ramach zamowienia gpriz urzadzenia musg by¢ fabrycznie nowe.
Dostawy musz obejmowa& wszystkie pozycje wyszczegolnione w Szczegotowej
specyfikacji technicznej w pelnym podanym zakresejwzgbdnieniem wszystkich
okreslonych przez Zamawiggego wymaga, w tym w szczegolnwi w zakresie licencii
oprogramowania oraz warunkéw gwarancji. Parametigonfiguracja dostarczanego



sprztu i oprogramowania oferowanego przez Wykonawee mog by¢ nizsze ni
okreslone przez Zamawiggego w Szczegodtowej specyfikacji technicznej stanoey
zalcznik nr 8 do niniejszej SIWZ.

. W celu potwierdzeniaze oferowane produkty (spizi urzadzenia) oraz materiaty,

odpowiadag wymaganiom niniejszej SIWZ, Wykonawca zobgrany jest dajczy¢
do oferty wszystkie @wiadczenia, dokumenty i certyfikaty, o ktorych mowa
w Szczegotowej specyfikacii technicznej.

. Zamawiajcy wymaga, aby spe¢r, urzdzenia oraz oprogramowanie Stangue

przedmiot niniejszego zamdwienia, zakupiono w afitym kanale sprzedw producenta
na rynek polski, aby byly fabrycznie nowe, nigwane i posiadaty stosowny pakiet
ustug gwarancyjnych i serwisowych, nie mniejszy wkrelone przez producenta.
W szczegolnéci Zamawiajcy wymaga, aby caty dostarczony sgirzurzadzenia objte
byty gwarancy producenta w okresie co najmniej 60 ngegiliczac od daty dostarczenia
i zainstalowania potwierdzonego Kewym protokotem odbiorpodpisanym przez obie
strony umowy.

. Sprzt i urzadzenia dostarczane w ramach niniejszego zamowiegda uzytkowane

w lokalach zajmowanych przez osoby fizyczne nanier&miny Pomiechéwek.

. Warunki ptatnéci:

1) Platng¢ za dostarczony spgiz aktywacg wszystkich urzdzen i szkole
potwierdzona protokotem keowym odbioru podpisanym przez obie strony umowy
realizowana bdzie w terminie 21 dni od realizacji zadar8aiadczenie ustugi statego
dostpu do Internetu dalzie roztazona na réwne raty ptatne co migsiza dany okres
rozliczeniowy. Wynagrodzenie za ustugi internetowtatne Ilgdzie przelewem
na podstawie prawidtowo wystawionych faktur (z Iedvym terminem ptatriei)
wystawionych przez Wykonawc

2) Po stronie Wykonawcy #y zablokowanie wszystkich ustug dodatkowych guygh
zwickszy comies¢czne optaty abonamentowe pokrywane przez Zamaoegy.

3) Zamawiajcy zastrzegaze nie kedzie ptacit wikszych kwot ni wynikajgcych ze
zlozonej oferty a mogrych powstd w rezultacie korzystania przezytkownikow
koncowych z ustug dodatkowych np.: poctenia gtosowe, dodatkowa transmisja
danych, zwgkszenie szybkii tacza, zwekszenie limitu transferu itp.

4) Zamawiajcy nie dopuszcza ptatéd zaliczkowych.

Opis czesci zamowienia, jeeli Zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert @fciowych.
Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania ofere@dowych.

Termin wykonania zaméwienia.
Wymagany termin realizacji zamowienia:

. Dostawa kompletnych 60 komputerow stacjonarnychutyC oraz wszystkich

niezlednych uradzern do odbioru sygnatu internetowego do miejsca zarkesa
beneficjentéw projektu — nie piej] niz w terminie 21 dni_od dnigprzekazania
Wykonawcy przez Zamawiggego listy beneficjentbw wraz z adresami dostawy i
montau komputerow.

. Serwisowanie gwarancyjne dostarczonychydzer w okresie 60 miescy liczac od dnia

zakaiczenia dostaw potwierdzonych K@pwym protokotem odbioru podpisanym przez
obie strony umowy




3.

VI.

VII.

Swiadczenie ustugi statego degti do Internetu tytkownikom kaicowym w okresie 15
mieskcy liczac od dnia zakfczenia dostaw potwierdzonych #ebwym protokotem

odbioru podpisanym przez obie strony umowy

Informacje o przewidywanych zamoéwieniach uzupetiajacych, o ktérych mowa w

art. 67 ust. 1 pkt. 6i 7 PZP.:

Zamawiajcy nie przewiduje mdiwosci udzielenia zamowieuzupetniagcych.

Informacja o ofertach wariantowych, zawarciu umowy ramowej oraz

przeprowadzenia aukcji elektronicznej.

Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych zamierza zawrzeumowy
ramowej oraz nie przewiduje przeprowadzenia awtejtronicznej.

Opis_warunkow udzialu w_postepowaniu_oraz opis_sposobu_dokonywania_oceny
spetniania tych warunkéw.

O udzielenie zamoOwienia mggubieg& sic Wykonawcy, ktorzy spetnigj warunki

dotyczce udziatu, okrdone w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamawpeliblicznych oraz
nie podlegaj wykluczeniu z pogpowania o0 udzielenie zamdwienia na podstawie
art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamoivmublicznych.

1. Art. 22 ust. 1 pkt. 1

Warunki dotycace posiadania uprawriedo wykonywania okrdonej dziatalndci
lub czynndci, jezeli przepisy prawa naktadapbowizek ich posiadania, tj. posiadaj
wpis do rejestru przedsiiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez &saz
Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

2. Art. 22 ust. 1 pkt. 2

Warunki dotyczce posiadania wiedzy i éwiadczenia:
* O zamoéwienie ubiegasie maze Wykonawca, ktory wyka wykonanie,
a w przypadkuwiadczer okresowych lub eigtych réwnie wykonywanie
ustug w okresie ostatnich trzech lat przed uptyvterminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziataéw jest krotszy — w tym okresie,
polegajcych naswiadczeniu ustug dogbu do Internetu dla minimum 60
abonentdéw w sposObagity przez okres co najmniej 15 migsy.

Wymagane dokumenty:

Wykaz wykonanych, a w przypadkiwiadczér okresowych lub @gtych rownie
wykonywanych, gtéwnych ustug w zakresie nigdiym do wykazania spetniania
warunku wiedzy i déwiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przegwem terminu
sktadania ofert, a jli okres prowadzenia dziataléw jest krétszy - w tym okresie,
z podaniem ich wartgi, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzédarych
dostawy lub ustugi zostaly wykonane, orazeakniem dowoddéw, czy zostaly
wykonane lub & wykonywane nalgycie (sporadzony wg wzoru Zakcznika nr 6 do
SIWZ). W przypadku podmiotow wysgiujacych wspolnie warunekebzie spetniony
jezeli co najmniej jeden z jego uczestnikbw wykazrealizowanie co najmniej jednej
ustugi wyzej opisanej.



3. Art. 22 ust. 1 pkt 4
Warunki dotyczace sytuacji ekonomicznej i finansowe;.
Wykonawca musi by ubezpieczony od odpowiedziakod cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalroi zwigzanej z przedmiotem zamowienia na kgvatin. 400
tys. zt.
Wymagane dokumenty: optacona polisa, a w przypgdkiraku, inny dokument
potwierdzagcy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzianoywilnej w
zakresie prowadzonej dziatakud zwigzanej z przedmiotem zamowienia.
Wykonawca powotuicy sk przy wykazywaniu spetnienia warunkow udziatu w
postpowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 pkt 4 wstana zasoby innych
podmiotow przedkiada naggujgce dokumenty dotyegze podmiotdéw, zasobami
ktérych kxdzie dysponowat wykonawca: optagopolisc, a w przypadku jej braku,
inny dokument potwierdzggy, ze inny podmiot jest ubezpieczony od
odpowiedzialnéci cywilnej w zakresie prowadzone] dziatatod zwigzane] z
przedmiotem zaméwienia.
5. Ocena spetnienia warunkéw udziatu w ppetvaniu zostanie dokonana wg formuty
.Spetnia - nie spelia’”, w oparciu o informacje zate w dokumentach
I oswiadczeniach (wymaganych przez Zamawdego i podanych w SIWZ)
dofgczonych do oferty.

6. Zgodnie z art. 26 ust. 2b Pzp. Wykonawcazenpolega na wiedzy i déwiadczeniu,
potencjale technicznym, osobach zdolnych do wyk@anaamowienia lub zdoldciach
finansowych innych podmiotéw, niezatée od charakteru prawnegeckacych go z
nimi  stosunkow. Wykonawca w takiej sytuacji zobgmeiny jest udowodqi
Zamawiagcemu, % bedzie dysponowat zasobami niednymi do realizacji
zamowienia, w szczegolba przedstawiaic w tym celu pisemne zoboyzanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niedtlych zasobdw na okres korzystania z
nich przy wykonywaniu zaméwienia.

7. Art. 24 ust. 1. W celu potwierdzeniag Wykonawca nie podlega wykluczeniu
na podstawie art. 24 ust.1 ustawy do ofertycoic nalezy:

1) Gswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z gasivania na podstawie art. 24
ust 1 ustawy Prawo zamouii@ublicznych- Zalgcznik nr 5 SIWZ;

2) aktualny odpis z wkgiwego rejestru lub z centralnej ewidencji i infa@oj
o dziatalndci gospodarczej, j@li odrebne przepisy wymagawpisu do rejestru lub
ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykkma w oparciu o art. 24 ust.
1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczeej niz 6 miesgcy przed uptywem terminu
sktadania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w ¢pastaniu o udzielenie
zamoOwienia albo sktadania ofert;

7.1. Dokumenty podmiotow zagranicznych.

Jezeli wykonawca ma siedzgb lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolite] Polskiej, przedktada dokument awstny w kraju, w ktérym ma
siedzilg lub miejsce zamieszkania potwierdgaj, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie
ogtoszono upadkei - wystawiony nie wczaiej niz 6 miesgcy przed uptywem terminu
skladania wnioskébw o0 dopuszczenie do udzialu w ¢pastaniu 0 udzielenie
zamowienia albo sktadania ofert.



8.

Zamawiajcy wzywa Wykonawcow, ktorzy w okflmnym terminie nie zipyli
wymaganych przez Zamawdapgo éwiadczeé lub dokumentow, o ktdrych mowa
w art. 25 ust. 1 ustawy, lub ktorzy nie zyti petnomocnictw, albo ktérzy ziyli
wymagane przez zamawidaggo dwiadczenia i dokumenty, o ktéorych mowa w art.
25 ust. 1 ustawy, zawiegge bkdy lub ktorzy ztayli wadliwe petnomocnictwa, do
ich ztozenia w wyznaczonym terminie, chyb@a mimo ich ztaenia oferta wykonawcy
podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniawenie posfpowania. Ziaone
na wezwanie Zamawiggego @&wiadczenia i dokumenty powinny potwierdza
spetnianie przez Wykonawaevarunkéw udziatu w pogbowaniu oraz spetnianie przez
oferowane dostawy, ustugi lub roboty budowlane wygaa okrelonych
przez Zamawiacego, nie pgniej niz w dniu, w ktérym uptyst termin sktadania
ofert.

Wykonawca musi zaoferowa przedmiot zamodwienia zgodny z wymogami
zamawiagcego, okrélonymi w niniejszej SIWZ oraz jej zgdznikach.

10.Wykonawca musi dostarczyaktualne dokumenty wymienione w pkt. VIII ninieggz

VIII.

Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamaowienia.

Informacja o o §wiadczeniach i dokumentach, jakie maj dostarczy Wykonawcy
w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu vwpostepowaniu.

W celu potwierdzenia spetnienia warunkéw oferta ipow zawierd nastpujace
dokumenty:

1.

2.

3.

oswiadczenie o spetnieniu warunkéw olltnych przepisem art. 22 ust. 1 PZP
(zakcznik nr 1 do SIWZ).

oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do jego wykéunta na podstawie art. 24
ust. 1 PZP (zatznik nr 5 do SIWZ).

wykaz wykonanych, a w przypadkwiadczeér okresowych lub agtych rownie:

wykonywanych, gtéwnych ustug, w okresie ostatnicteth lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, azeli okres prowadzenia dziataliw jest krotszy -

w tym okresie, wraz z podaniem ich wddip przedmiotu, dat wykonania
i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaly wykoea oraz zakczeniem

dowoddw, czy zostaty wykonane lufp\wykonywane nalgycie.

z&wiadczenie o wpisie do rejestru przetsdorcow telekomunikacyjnych
wydanego przez Prezesa khlm Komunikacji Elektronicznej, o ktérym mowa
w przepisach ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku -wBrgelekomunikacyjne (Dz. U.
z 2004r, Nr 171, poz. 1800 ze zmianami).

optacorn poliss, a w przypadku jej braku, inny dokument potwiejdeg
ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzkdnocywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalrioi zwigzanej z przedmiotem zamdwienia.

Wykonawca powotujcy sk przy wykazywaniu spetnienia warunkoéw udziatu
w postpowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 pkt 4 wstana zasoby innych
podmiotéw przedktada nagtujace dokumenty dotyeze podmiotéw, zasobami
ktérych kxdzie dysponowat wykonawca: optagopoliss, a w przypadku jej braku,
inny dokument potwierdzagy, ze inny podmiot jest ubezpieczony
od odpowiedzialngci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatadod zwigzanej
Z przedmiotem zamowienia,



6. aktualny odpis z wikxiwego rejestru lub z centralnej ewidencji i infaon

7.1.

8.

o dzialalndci gospodarczej, jeli odrebne przepisy wymagajwpisu do rejestru
lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw ddklgzenia w oparciu o art. 24
ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wémj niz 6 miesgcy przed uptywem terminu
skfadania wnioskdbw o dopuszczenie do udzialu w gpostaniu o udzielenie
zamowienia albo sktadania ofert;

. Dokumenty podmiotéw zagranicznych.zdk wykonawca ma siedzgblub miejsce

zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Rejsirzedktada:

dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzidub miejsce

zamieszkania potwierdzgmy, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono
upadigci - wystawiony nie wczie] niz 6 miesgcy przed uptywem terminu
sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w gpostaniu o udzielenie

zamowienia albo sktadania ofert.

dokumenty dotyczxe przynalenosci do tej samej grupy kapitatowej, tj. lista
podmiotéw nalegcych do tej samej grupy kapitatowej w rozumienitaug/ z dnia 16
lutego 2007 r.o ochronie konkurencji i konsumentéalbo informacji o tym,
ze nie naley do grupy kapitatowe;.

Wspolne skiadanie oferty:

Wykonawcy wspolnie ubiegsjy sk 0 udzielenie zamdwienia warunki oki@ne
w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp spetpidcznie, natomiast wobetadnego z nich nie
mog zachodz podstawy do wykluczenia z udziatu w pgsiwaniu, o ktérych mowa
w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.

9. Inne dokumenty

9.1. petnomocnictwo do podpisania oferty, o ilewwado podpisania oferty nie
wynika z innych dokumentéw ztonych wraz z ofegt Tres¢ petnomocnictwa
musi jednoznacznie oldl@¢ czynndci, co do wykonywania ktérych
petnomocnik jest upowaiony; gdy do oferty dakzona zostanie kopia
petnomocnictwa, to musi Bbyona pdwiadczona za zgod®’é z oryginatem przez
wystawe petnomocnictwa lub notariusza;

9.2.zobowgzanie innych podmiotdw na podstawie art. 26 ust. @&tawy
(zobowgpzanie innych podmiotéw do oddania Wykonawcy do oyspji
niezkednych zasobdw na okres korzystania z nich przy wgkau zaméwienia) -
jezeli dotyczy;

9.3.dowdd wniesienia wadium.

Informacja o0 sposobie porozumiewania $ Zamawiajacego z Wykonawcami oraz

przekazywania _dwiadczeir i dokumentéw _z podaniem _adresu __poczty

elektronicznej lub strony internetowej Zamawiajacego, j@eli Zamawiajacy

dopuszcza porozumiewanie sidroga elektroniczna.

1. Dopuszcza si mozliwosé porozumiewania si przy pomocy faksu lub drag
elektronicza, z tym, ze oferta wraz =z wymaganymi dokumentami i
oswiadczeniami musi zostatozona w formie oryginatu na §mnie przed uptywem
terminu skltadania ofert. W formie oryginatu nasmpie skladane g takze



XI.

[EEN

[EEN

dokumenty i éwiadczenia sktadane na wezwanie Zamayggo w trybie art. 26
ust. 3 Pzp.

2. Jeeli Zamawiajcy lub Wykonawca przekazywabeda oswiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje faksem lub draektroniczi, kazda ze Stron
nazadanie drugiej niezwtocznie potwierdzi fakt ich gimzania.

Wskazanie os6b uprawnionych do porozumiewaniasz Wykonawcami.

. Wykonawca mie zwréct sie do zamawiajcego o wyjénienie tréci SIWZ.
. Zamawiajcy jest obowdzany udziekk wyjasnien niezwtocznie, jednak nie poiej niz

na 2 dni przed uptywem terminu skfadania ofert d pearunkiem,ze wniosek o
wyjasnienie tréci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia wpyndo

zamawiagcego nie péniej niz do kaca dnia, w ktérym uptywa potowa
wyznaczonego terminu skfadania ofert.

. Tre&s¢ zapytah wraz z wyj@nieniami zamawiagcy przekazuje wykonawcom, ktorym

przekazat specyfikagj istotnych warunkow zamdwienia, bez ujawniarigddta
zapytania, jednoczrie zamieszczag na stronie internetowe).

. W szczegblnie uzasadnionych przypadkach Zanjgsyianaze, w ka&dym czasie

przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmodyifikod tres¢ SIWZ. Dokonag w
ten sposob zmian specyfikacji zamawiaLy przekazuje niezwiocznie wszystkim
wykonawcom, ktérym przekazano specyfikadggtotnych warunkéw zaméwienia,
jednoczénie zamieszcza jtakze na stronie internetowe;.

. Zamawiajcy maze przedhay¢ termin sktadania ofert. deli w wyniku zmiany tréci

specyfikacji istotnych warunkdw zamowienia nieproagej do zmiany trei
ogtoszenia o zamoOwieniu jest niediny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w
ofertach, zamawiagy przedida termin skladania ofert i informuje o tym
wykonawcéw, ktérym przekazano specyfikaigtotnych warunkéw zamowienia, oraz
zamieszcza informagha stronie internetowe.

Wymagania dotyczace wadium.

. Zamawiajcy zada wniesienia wadium w kwocie 7.000 zt (siedemetysiztotych).
. Wadium nalgy wnies¢ przed uptywem terminu skfadania ofert w wpsfacych

formach, w zalenosci od wyboru Wykonawcy:

a) piengdzu, przelewem na rachunek bankowy: w Banku Spélicizym w Nowym
Dworze Mazowieckim O/Pomiechéwek nr kor@8 8011 0008 0020 0200 0273
0003

b) porczeniach bankowych lub pgozeniach spoétdzielcze] kasy osgdmasciowo-
kredytowej, z tymze pokczenie kasy jest zawsze pczeniem pieriznym;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poeczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mawart. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przeds¢biorczaici (Dz. U. Nr 109, poz. 1158 ze zm.).



3. Wadium wniesione w formach, o ktérych mowa wigk 2. od b) do e) natg ztozy¢
najpézniej w dniu 30 wrzesnia 2013 r. do godz. & u Skarbnika Gminy w
siedzibie Zamawiarego, pok. 4 (tel. 765-27-14).

4. Kopk dowodu wniesienia wadium §je zostato wniesione w piemgilzu) lub kopg
wadium (jgli zostatlo wniesione w formach, o ktdrych mowa wkipp. od b) do e),
potwierdzon za zgodnét z oryginatem, naley dolgczy¢ do oferty.

5. Wadium musi obejmowacaty okres zwjzania ofer.

6. Wadium wniesione w piegdzu Zamawiajcy przechowuje na rachunku bankowym.

7. Wykonawca, ktory nie wniesie wadium w wysgégiookreslonej w ppkt 1., w formie
lub formach, o ktérych mowa w ppkt 2. zostanie wiglziony z pospowania.

8. Szczego6towe uregulowania dotyce wniesienia wadium, jego zatrzymania i zwrotu
regulup zapisy art. 45 i 46 ustawy Pzp.

XIl.  Termin zwi azania oferts.
1. Termin zwazania oferd wynosi 30 dni.
2. Bieg terminu zwjzania oferd rozpoczyna si wraz z uptywem terminu skiadania
ofert.

XIll. Opis sposobu przygotowania ofert.

1. Wykonawca mee ztazy¢ tylko jedm oferk.

2. Oferta winna zawiekawypetniony formularz ,Oferta” zamieszczony w Roiade |l
SIWZ (zahcznik nr 4 do SIWZ) oraz dokumenty $wiadczenia, o ktérych mowa w
pkt. VIII SIWZ.

3. Wszystkie dokumenty skiadane wraz z cfepowinny by ztozone w oryginale
lub kserokopii péwiadczonej za zgoddé z oryginatem przez Wykonawc
Pdswiadczenie za zgoddé z oryginatem powinno ky sporagdzone w sposob
umazliwiajacy identyfikacg podpisu (czytelny podpis lub podpis wraz z pigcg
imienrg).

4. Oferta oraz pozostale dokumenty, dla ktorych Zarapey okrelit wzory
w zahcznikach do SIWZ, winny ki sporadzone zgodnie z tymi wzorami co do
tresci oraz opisu kolumn i wierszy.

5. Oferta winna by sporzdzona, pod rygorem niewaosci, w formie pisemnej ¢cznie,
na maszynie do pisania lub w postaci wydruku kommwtego), w ¢zyku polskim,
w formie zapewniajce] petny czytelng¢ jej tresci. Oferty nieczytelne zostan
odrzucone. Cena w ofercie powinnac¢bgodana wycznie w walucie polskiej,
tj. PLN. Oferty, w ktérych cena zostanie podananwej walucie ni polska zostanie
odrzucona, jako niezgodna zte SIWZ.

6. Wszystkie strony oferty winny IBypodpisane lub parafowane przez Wykonawc
Wszelkie zmiany w trei oferty (poprawki, przekéenia, dopiski) powinny by
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podpisane lub parafowane przez Wykonawcw przeciwnym wypadku nieelg
uwzgkdniane.

7. Strony oferty winny by trwale ze sop polgczone i kolejno ponumerowane,
z zastrzeeniem sytuacji opisanej w pkt 8. W gce oferty winna by umieszczona
informacja o liczbie stron.

8. W przypadku, gdyby oferta zawierala informacje, netsigce tajemni¢
przedsgbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu ni@iwej konkurenciji,
Wykonawca winien w sposOb nie budy watpliwosci zastrzec, ktore spmd
zawartych w ofercie informacji stanawtajemnie przedsgbiorstwa. Informacje te
winny by umieszczone w osobnym weygtrenym opakowaniu, trwale ze spb
pofaczone i ponumerowane z zachowanieggisci numeracji stron oferty. Nie mag
stanowé tajemnicy przedsbiorstwa informacje podawane do wiadadtiopodczas
otwarcia ofert, tj. informacje dotygee ceny, terminu wykonania zaméwienia, okresu
gwarancji i warunkéw ptatrigi zawartych w ofercie.

9. Oferte wraz z dwiadczeniami i dokumentami nale umiescic w zamkngtym
opakowaniu, uniemidiwiajagcym odczytanie jego zawakm bez uszkodzenia tego
opakowania. Opakowanie winno d&yoznaczone nazw (firmg) iadresem
Wykonawcy, zaadresowane do Zamawgago na adres:

URZAD GMINY POMIECHOW EK,
05-180POMIECHOWEK , UL. SZKOLNA 1A

oraz opisane:

,Oferta w przetargu na dostawe ustugi stalego dostpu do Internetu wraz ze spraztem
komputerowym w ramach projektu pn. ,Wejd z do sieci - zyskaj wgcej” przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowvemu w Gminie Pomiechowek” dziatare 8.3 ,Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu — elnclusion”

[
,Nie otwiera¢ przed dniem 30 wrzénia 2013 r., godz. &

10.Wymagania okrdone w pkt 6.-9. nie stanowio treci oferty i ich niespetnienie nie
bedzie skutkowé odrzuceniem oferty, jednak wszelkie negatywne &kwencje
moggce wynikry¢ z niezachowania tych wymagaeda obcizaty Wykonawe.

11.Wykonawca mee, przed uptywem terminu do skladania ofert, zndidnb wycof&
ztozorg przez siebie ofegt Zmiana lub wycofanie oferty winny Bydorczone
Zamawiagcemu na pgimie, pod rygorem niewacsci, przed uptywem terminu
sktadania ofert. @viadczenie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu gfevinno by
opakowane tak jak oferta, a opakowanie winno zadietfodatkowe oznaczenie
wyrazem: ,ZMIANA OFERTY” lub ,WYCOFANIE OFERTY”. Waz ze zmiaalub
wycofaniem Wykonawca musi ztg¢ kopie dokumentu, o ktérym mowa w ppkt. VIII.
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ppkt 6. SIWZ péwiadczora za zgodn& z oryginatem oraz petnomocnictwo, o
ktorym mowa w pkt. IX. ppkt 9.
12.0Oferty ziaone przez Wykonawcow ubiegaych s¢ wspolnie o udzielenie
zamowienianusz spetni& nastpujace wymagania:
12.1. oferta bdzie podpisana w taki sposob, by gpata prawnie wszystkich
Wykonawcow;
12.2. wszyscy Wykonawcy e¢bda ponosé odpowiedzialné solidarm za wykonanie
umowy zgodnie z jej postanowieniami;
12.3. Wykonawcy ustanowipetnomocnika do reprezentowania ich w ppsetaniu
0 udzielenie zaméwienia albo reprezentowania wepostaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego — zgodnie z &ug. 2 Pzp,
12.4. Zamawiajcy maze w ramach odpowiedzialéd solidarnegadac wykonania umowy
w catasci od wszystkich wykonawcowgéznie lub od kadego z osobna,
12.5. Zamawiajcy bedzie zadatl przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia
publicznego umowy regulagej wspotprag Wykonawcow dziatajcych wspolnie.
13.0swiadczenia i dokumenty spaidzone w ¢zyku obcym nalgy przedstawd wraz
z ich tlumaczeniem nagzyk polski. Wszystkie pozostate dokumenty naudmc
ztozone w gzyku polskim.

XIV. Miejsce oraz termin skiadania i otwarcia ofet.

1. Oferty naley skiadd& w Urzedzie Gminy w Pomiechowku, pokdj nr 10 (sekretariat)
w terminie do dni&0 wrzenia 2013 roku do godz. 8:30.

2. Oferta ztaona po terminie zostanie zwrocona niezwtoczniediezerania.

XV.  Opis sposobu obliczania ceny.

1. Cer oferty naley pod& w formularzu oferty, w ztotych polskich, cyfrowasiownie
wraz ze wszystkimi skiadnikami wplywgymi na ostateczncere uwzgkdniagc
podatek VAT.

. Nie przewiduje siwaloryzacji ceny oferty, ktéra ma charakter rytaaly.

. Wykonawca oblicza cemetto oraz cepnbrutto zamowienia w oparciu o wypetniony

formularz cenowy stanowgdy integrali czes¢ skiadanej oferty.

4. Cena oferty musi obejmowawszystkie koszty zwezane z realizagj catcsci
okreslonego niniejsg SIWZ przedmiotu zamOwienia, w szczegdltiotakie jak:
koszty wszystkich uggzen i materiatdbw niezédnych do naleytego wykonania
zamowienia, koszty transportu, koszty dostawy, Kosktywacji ustug dospu do
Internetu w calym okresie oboyziywania umowy, koszty wszystkich licencji
oprogramowania wymaganych w specyfikacji, zgodnigymaganiami producentow
oprogramowania, koszty gwarancji, koszty dojazdemigzku zeswiadczeniem ustug
serwisowych, koszty obstugi serwisowej i wsparcichhicznego w okresie
obowigzywania umowy, monitorowania oraz inne koszty gaahe z realizagj
przedmiotu zamowienia.

w N
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XVI.

Informacje dotyczace walut obcych, w jakich mog byé prowadzone rozliczenia
miedzy Zamawiajacym a Wykonawa.

Rozliczenia pomidzy Zamawiggcym, a Wykonawg beda dokonywane w ztotych
polskich.

XVII. Opis kryteriow, ktdorymi zamawiaj acy bedzie si kierowat przy wyborze oferty

1.

XVIII.

5.

XIX.

wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow oraz spom oceny ofert.

Zamawiajcy wybiera najkorzystniejazoferie, spagrod wanych ofert ztaonych w
postpowaniu (t.j. ofert niewykluczonych i nieodrzucohycna podstawie kryteriow
oceny ofert okrdonych w SIWZ.

. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiapcy bedzie kierowat si taczna
cemg oferty obejmujaca catcé¢ zamoOwienia obgtego niniejszy SIWZ — Kryteria
oceny i wyboru ofert — cena - 100%.

Informacje o formalno §ciach, jakie powinny zost& dopelhione po wyborze
oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamoéwieniaublicznego.

. Zamawiajcy zawrze umow w sprawie zamoéwienia publicznego w terminie nie

krotszym nk 5 (pi¢) dni od dnia wystania zawiadomienia o wyborze tyfenie
pdézniej jednak ni przed uptywem terminu zazania ofer, z zastrzeeniem sytuacji
wymienionych w art. 94 ust. 2 Ustawy — Prawo zansdvpiublicznych.

. Jeeli wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, l&lsg od zawarcia umowy w

sprawie zamoéwienia publicznego, Zamawigj wybierze ofert najkorzystniejsz
sparéd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich powp oceny, chybae zajd
przestanki, o ktérych mowa w art. 93 ust 1 UstavwBrawo zamowie publicznych.

. Wykonawca przedstawi uposdenie osoby/osdb do podpisania umowlije

osoba/osoby nie gs wpisane do wigciwego rejestru datzonego do oferty
Wykonawcy jako przedstawiciel Wykonawcy lub stosewrpowanienie nie zostato
dolgczone do oferty Wykonawcy.

Jeeli Wykonawca prowadzi dziatalé® gospodarcz w formie spokki
z ograniczon odpowiedzialnéciag, w przypadku, gdy aczny koszt wykonania
zamoOwienia przekracza dwukrgtrwysokaé¢ kapitatu zaktadowego spotki, winien
ztozy¢ kopie uchwaty Zgromadzenia Wspélnikow, potwierdgaj- zgodnie z art. 230
Kodeksu spotek handlowych - odpowiednie umocowataezadu do zacigniecia
zobowhzania do swiadczenia o wartxi dwukrotnie przewsyszapce] wysokadé
kapitatu zaktadowego, chyba umowa spotki stanowi inaczej /wéwczas wymagana
jest kopia umowy spoikil.

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajch sé 0 udzielenie zamodwienia
Zamawiajcy bedzie zadat umowy regulujcej wspotprae tych Wykonawcow, jeeli
nie zostata ztoona wraz z ofest

. Wykonawca, ktory zatzy do oferty polis lub dokument ubezpieczeniowy nie

obejmujcy petnego okresu realizacji zamdwienia, zokxaany jest do zizenia
pisemnego §wiadczeniaze w przypadku wyboru jego oferty jako najkorzysjsuej,
utrzyma cigtos¢ ubezpieczenia na caty okres realizacji przedniaiméwienia.

Istotne dla stron postanowienia, ktdre zostan wprowadzone do tréci zawieranej
umowy w sprawie _zamowienia publiczneqo, ogélneamunki umowy albo wzor
umowy, jezeli zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawart z nim umoww
sprawie zamoéwienia publicznego na takich warunkach.
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1. Projekt umowy stanowi zgidznik nr 2 do SIWZ.
2. Wykonawca winien zapozéaie z projektem umowy zatzonym do SIWZ.

XX. Cze§¢ zamowienia, ktorej wykonanie wykonawca zamierza paierzyé
podwykonawcom:

Cze$¢ zamowienia dotycraswiadczenia ustugi statego degti do Internetu ze wzgldu
na swoj specyfik przedmiotu zamowienia nie @ by powierzona do wykonania
podwykonawcom.

W przypadku pozostatych elementéw zamowienia Wykamaa mae powierzy
wykonanie cgsci zamowienia podwykonawcom. Zamiar powierzenigicizzamowienia
podwykonawcom nalg obowihzkowo okrgli¢ w cdwiadczeniu stanowcym zahcznik
nr 7 do SIWZ — wskazyg¢ doktadnie powierzony zakres zaméwienia.

W przypadku braku podwykonawcéw, Zamawiey nie wymaga deiczenia do oferty
podpisanego zagtznika nr 7 do SIWZ.

XXI. Zamawiaj acy nie ma zamiaru zawarcia Umowy ramowe;.

XXIl. Zamawiaj acy hie ma zamiaru ustanowienia dynamiczneqo systenzakupow.

XXIIl. Zamawiaj acy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej ofertyz zastosowaniem
aukciji elektronicznej.

XXIV. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawcy w toku
postepowania 0 udzielenie zamowienia:

W postpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego praysgu srodki ochrony
prawnej przewidziane przepisami ustawy z dnia 3@zstia 2004 r. Prawo zamowuiie
publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 7&9zm.) okrdone w Dziale VI.

Niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamoweenbstata sposzizona przez
Zamawiajcego.

Zafaczniki:
1. Oswiadczenie o spetnieniu warunkow o#lenych przepisem art. 22 ust. 1 PZP
2. Projekt (wzdr) umowy.
3. Oswiadczenie Wykonawcy o zgzaniu ofers.
4. Formularz ofertowy (wzor oferty) wraz z formulame&enowym.
5. Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczeraapodst. Art. 24 ust. 1
PZP.
Wz6ér wykazu wykonanych ustug.
Oswiadczenie o podwykonawcach.
Szczegotowa specyfikacja techniczna przedmiotudzaenia.

© N
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Zalgcznik nr 1

(piecz Wykonawcy)

(Miejscowsz) (Data)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

W zwigzku z przysipieniem do udzialu w pogtowaniu o zamoéwienie publiczne pn.
.Dostawa ustugi statego dosfpu do Internetu wraz ze sprztem komputerowym w
ramach projektu pn. ,Wejdz do sieci - zyskaj wgcej” przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu w Gminie Pomiechowek’ zgodnie z art. 22 ustawy z dnia 29 stycznia 2004
roku Ustawy - Prawo zamowiepublicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2013, pd07)
oswiadczam/yze spetniam/y warunki dotygee:

1) posiadania uprawniedo wykonywania okrdonej dziatalnéci lub czynndci, jezeli
przepisy prawa naktadapbowizek ich posiadania;

2) posiadania wiedzy i dwiadczenia;

3) dysponowania odpowiednim potencjatem techniczngnaz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia;

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.

(podpis wraz egq#:cia 0soby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy)
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Zalgcznik nr 2

- PROJEKT (WZOR) UMOWY -

UMOWANR ..o
zawarta w Pomiechéwku w dniu .................. 2013 roku

pomicdzy:
Gming Pomiechowek z siedzilprzy ul. Szkolna 1la, 05-180 Pomiechéwek, reprexesamym
przez:

,Zzwanym w dalszej ¢%ci ,Wykonawca”

0 nas¢pujacej treci:

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest:
1) Dostawa 60 komputerow przeéngch typu PC o minimalnych wymaganiach
okreslonych w specyfikacji technicznej stanaegj zahcznik nr 9 do niniejszej SIWZ
wraz z uradzeniami umeliwiajagcymi dostp do Internetu na terenie Gminy
Pomiechowek.

Dostawy obejmuj w szczegolngci:

1. 60 szt. komputeréw przefioych typu PC wraz z oprogramowaniem oraz
dodatkowym wyposaeniem — zgodnie ze szczegokpwspecyfikacy
techniczi

2. 60 szt. kompletnych wugdzen wraz 2z niezbdnym wyposaeniem
i oprogramowaniem do odbioru sygnatu internetowego parametrach
minimalnych okrélonych w specyfikacji technicznej stanaegj zahcznik nr
9 do niniejszej SIWZ. Urgdzenia zapewniage dosgp do Internetu mugz
mie¢ funkcje automatycznego instalowania sterownikdéw i konfagjir
w systemie operacyjnym po padieniu do komputera.

3. Indywidualmy instrukcg obstugi dla kadego z aytkownikéw kaicowych w
formie papierowej dostarczgmazem z urgdzeniami opisujca krok po kroku
w czytelny sposob pogitzenie i uruchomienia komputera orazcza
internetowego.

2) Swiadczenie ustugi statego desti do Internetu o parametrach o#oamych
w specyfikacji technicznej stanoygej zahcznik nr 9 do niniejszej SIWZ
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w gospodarstwach domowych zlokalizowanych na teregiminy Pomiechowek
w ramach projektu w okresie 15 migsi liczac od dnia zakaczenia dostaw
potwierdzonych Kacowym protokotem odbioru podpisanym przez obie rstro
umowy.

3) Serwisowanie gwarancyjne dostarczonegoprprzez okres 60 miegy. Wsparcie
techniczne dogpne dla uaytkownikbw kaicowych i monitoring logowania
i aktywnasci korzystania z sieci przezzytkownikow dos¢pny dla Zamawiajcego
w okresie 60 miescy liczac od dnia zakaczenia dostaw i instalacji potwierdzonego
Koncowym protokotem odbioru podpisanym przez obierstramowy.

Wykonawca dostarczy sptzlo siedziby Zamawiagego, a nagpnie kpdzie swiadczyt
ustugz dostpu do Internetu iytkownikom kacowym oraz ustugi serwisowania,
wsparcia technicznego dlazydkownikow kaicowych oraz prowadzit monitoring
uzytkowania dostarczonego spta komputerowego i oprogramowania dgsty dla
Zamawiajcego.

Dostawa urmzer oraz swiadczenie ustug dulace przedmiotem niniejszej Umowy,
odbywa si¢ bedzie na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Dostawa urgdzen zostanie potwierdzona spgdzonym przez Wykonawgorotokotem
koncowym odbioru podpisanym przez obie strony Umowy.

Przed podpisaniem Koowego protokotu odbioru, Zamawiday dokona weryfikacji
dostarczonego spgtul i oprogramowania.

§2
Termin realizacji umowy

Ustala si termin obowazywania Umowy:

3 Dostawa komputeréw dostawa gzen wraz z niezbdnym wyposaeniem
i oprogramowaniem do uruchomienigcza i odbioru sygnatu internetowego do
siedziby Zamawiacego —w terminie 21 dni od dnia przekazania Wykonawcy
przez Zamawiajacego listy beneficientow wraz z adresami dostawymontazu

2) Serwisowanie gwarancyjne dostarczonegogprzw okresie 60 miesicy liczac
od dnia zakaiczenia dostaw potwierdzonego Kiscowym protokotem odbioru
podpisanym przez obie strony umowy

3) Swiadczenie ustugi statego dest do Internetu iytkownikom kacowym
w okresie 15 miesicy liczac od dnia zakaczenia dostaw potwierdzonych
Koncowym protokotem odbioru podpisanym przez obie stmay umowy.

4) Wsparcie techniczne (infolinia) depne dla waytkownikow kaicowych i
monitoring logowania i aktywrigi korzystania z sieci przezzytkownikdw
dostpny dla Zamawiajcego -w_okresie 60 miesicy liczac od dnia zakaczenia
dostaw_potwierdzonego Kdécowym protokotem odbioru podpisanym przez
obie strony umowy.
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10.

§3
Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca ¢wiadcza ze:

1) Komputery typu PC, ugzlzenia i oprogramowanie dostarczane w ramach sreg]
umowy zakupiono w oficjalnym kanale sprzeg@roducenta na rynek polski.

2) Komputery typu PC, uggzenia i oprogramowanie dostarczane w ramach siegj
umowy g fabrycznie nowe, nietywane i posiadgj stosowny, nie mniejszy xi
okreslony przez producenta, pakiet ustug gwarancyjnyserivisowych.

Wykonawca ¢wiadcza ze:

1) dostarczony w zvazku z realizagj niniejszej umowy Spkz i wyposaenie spetniaj
wszelkie wymogi techniczne oraz posiadagnaczenia zgodne z ob@zujacymi
przepisami oraz wymaganiami Zamaw@ggo. Dostarczony spizi urzadzenia g
wolne od wad prawnych i fizycznych oraz odpowigdapoferowanym przez
Wykonawe parametrom,

2) Dostarczane w ramach niniejszej umowy oprogramaosvagposiada oryginalne
licencje wystawione przez producentow oprogramowamivzgédniajgce specyfik
realizowanego projektu w ramach systemu pomocyesgok] tzn. maiwosé
wielokrotnego (bez ogranicadlosciowych), nieodptatnego oraz nieograniczonego
W czasie uyczenia oprogramowania przez Zamawiago gospodarstwom
domowym.

Wykonawca éwiadcza, t posiada kwalifikacje 1 uprawnienia wymagane do

prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy.

Wykonawca zapewnia,z iwypetnia& bedzie postanowienia umowy z dakniem

naleytej starannéci z uwzgkdnieniem zawodowego charakteru prowadzonej

dziatalngci.

Wykonawca odpowiada za petne i prawidiowe wyko@adostaw i ustug dalacych

przedmiotem niniejszej Umowy.

Wykonawca w petni odpowiada za czyséeicdokonywane przez swoich pracownikéw

oraz przez podwykonawcow.

Przed podpisaniem niniejszej Umowy Wykonawca tatogy projekt Umowy

abonamentowej do zaakceptowania przez Zamaoagp.

Wykonawca  zapewni  dostarczenie = komputeréw, adm&h, wyposaenia

I oprogramowania, zgodnie z przedstawjioferty do siedziby Zamawiagego.

1) przediey Zamawiajcemu Kaicowy Protokot Odbioru oraz zaakceptowagmrzez
Zamawiagcego Umow abonamentow w terminie maksymalnie siedmiu dni od
daty zak@éczenia dostaw.

2) Swiadczy bedzie ustug dostawy sygnatu internetowego przez 15 m@sbd dnia
podpisania Umowy abonamentowej.

3) po stronie Wykonawcy f# zapewnienie prawidiowego odbioru sygnatu
internetowego w miejscuzytkowania spretu na terenie Gminy Pomiechowek.

Wykonawcaswiadczy bedzie ustug serwisowania gwarancyjnego dostarczonego

sprztu przez okres 60 miegly, wsparcie techniczne i monitoringytkowania spretu

I oprogramowania dla 60 gospodarstw domowych wskgzaprzez Zamawiggego na

terenie Gminy Pomiechowekgdycych Beneficjentami Ostatecznymi Projektu przez

okres 60 miegcy od dnia zakaczenia dostaw, o ktorych mowa w pkt. 8,

potwierdzonego Kacowym protokotem odbioru podpisanym przez obierstramowy.

Ustugi o ktérych mowa w pkt. 9 obejmaoiada w szczegolngxi:

1) czynndgci kontrolne, w tym:
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e kontrola prawidlowéci wykorzystywania spkgu i oprogramowania zgodnie
Z przeznaczeniem przezyakownikow

* niezwloczne informowanie Zamawisgpgo o0 wszelkich problemach
I zagraeniach zwizanych z bezpiecastwem sprgtu komputerowego
powierzonego gospodarstwvom domowym oraz wgclach w zakresie
uzytkowania spretu i oprogramowania

2) czynngci serwisowe, w tym:

« Diagnozowanie usterek | awarii spta oraz oprogramowania na ke
uzasadnione wezwanigytkownika.

e Serwisowanie Spetu i oprogramowania w miejscu instalacji nazde
uzasadnione wezwanigyikownika.

» Bezpdredni odbior sprgu z miejsca instalacji i przekazanie do serwisu
w przypadku braku niiwosci natychmiastowego uswmia usterki.

3) Wsparcie techniczne, w tym:

e Udzielanie poradnictwa i wsparciazygkownikom we wszelkich kwestiach
dotyczcych wytkowania dostarczonego spt@ oraz oprogramowania — za
posrednictwem ranych srodkéw komunikacji (infolinia telefoniczna, zgtosua
internetowe).

11. W zwpzku zeswiadczeniem ustug, o ktorych mowa w pkt. 8 i 9, \biyawca zapewni:
1) Punkt przyg¢ serwisowych obejmuagy catkowity przedmiot zamdwienia.

2) Dostpnas¢ serwisu: w kady dzier roboczy w godzinach od 10.00 do 18.00.
3) Przyjmowanie zgtoszetelefonicznie, faksem, e-mail.
4) Reakcja serwisu - przybycie do miejscgthowania sprztu:

a) w przypadku zgtosze dokonanych przez Beneficjentéw Ostatecznych
Projektu: reakcja w czasie nie ddzym ni 48 godzin od potwierdzonego
przyjecia zgtoszenia w dni robocze,

b) w przypadku zgtoszedokonanych przez Zamawiaggo: reakcja w czasie nie
diuzszym ni 48 godzin od potwierdzonego prggia zgtoszenia w dni
robocze.

12. Wykonawca ponosi wobec Zamaw@ggo peta odpowiedzialné¢ za prace, ktore
wykonuje przy pomocy Podwykonawcy.

13. Zamawigcy podpisuje Umow z Wykonawg na cald¢ przedmiotu Umowy
i realizacja wynagrodzenia z Podwykonawalezy do Wykonawcy.

14. Wykonawca zobowrzany jest do niezwiocznego informowania Zamaygego
0 kazdej zmianie adresu siedziby i ozkie] innej zmianie w dziataldoi Wykonawcy
mogce] mie€ wpltyw na realizagg Umowy. W przypadku niedopetnienia tego
obowigzku Wykonawe obchza¢ beda ewentualne koszty mage wynika& na skutek
zaniechania.

§4
Obowiazki Zamawiajacego

1. Zamawiajcy zobowgzany jest do odbioru wykonanego przedmiotu Umowy.

2. Zamawiajcy zobowizany jest do zaptaty faktury Wykonawcy w terminacha
warunkach wynikajcych z zawartej Umowy.
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Zamawiagcy zobowazuje s¢, w zakresie od niego zaleym, do zapewnienia
Wykonawcy warunkow do sprawnej i zgodnej z zasadaymikajgcymi z niniejszej
Umowy realizacji przedmiotu Umowy.

§5
Wynagrodzenie i ptatngé

Wynagrodzenie za wykonanie catego przedmiotu Umaggdnie ze ztoong ofery

WYNOST  eveiiiiiiiieeeeeeeeeeee, zb Drutto [SIOMN ..o I
w tym kwota ..........ccceennn. stanowi .....odatek VAT, z czego
=) Z Drutto [SIOWNIE: e 1,
w tym kwota ..........cccoee.... stanowi ...... odatek VAT stanowi koszty
projektu.
D) e Zt Drutto [SIOWNI€: e 1,
w tym kwota ...........cceeeee stanowi ...... odatek VAT, stanowi koszty
utrzymania projektu —$wiadczenie dogpu do Internetu w okresie 15
mieskcy.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w pkt. 1 a platngldie przelewem na podstawie
prawidtowo wystawionych faktur (z 21-dniowym terram ptatnéci) wystawionych

przez Wykonawe po dostarczeniu caloi sprztu i uruchomieniu wszystkich ustug,
przeprowadzeniu szkale i zlozeniu kompletu dokumentacji, o ktérej mowa w
Szczegotowe] dokumentacji technicznej oraz wergikavykonanych dostaw przez
Zamawiagcego, potwierdzonych protokotem Koowym odbioru podpisanym przez

wszystkie strony umowy. Wielké obchzenia WynosSi ............cccoeeeeeeenn.. zt brutto
[SIOWNIE: .o ], w tym kwota .................. stanowi
....... podatek VAT.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w pkt. 1 b platngldie przelewem na podstawie
prawidtowo wystawionych faktur (z 21-dniowym terram ptatnéci) wystawionych
przez Wykonawe po dostarczeniu ustug Internetu w 15 réwnychcatateo miesjc za

kazdy okres rozliczeniowy. Wiellk@ miesecznego oba@zenia wynosi ..........ccccceeeeeennn.. zt
Prutto [SIOWNI€: ..o ], w tym kwota ..................
stanowi ....... podatek VAT.

. Po stronie Wykonawcy hy zablokowanie wszystkich ustug dodatkowych geygh

zwickszy comiesg¢czne optaty pokrywane przez Zamawaggo. Wykonawca przyjmuje
do wiadoméci a Zamawiajcy zastrzegaze nie lgdzie ptacit wikszych kwot ni
wyniktych ze zi@onej oferty a mogcych powstd w rezultacie korzystania przez
uzytkownikéw kaicowych z ustug dodatkowych np.: pctenia gtosowe, dodatkowa
transmisja danych, zekszenie szybkii tacza, zwekszenie limitu transferu itp.
Zamawiajcy nie dopuszcza ptatea zaliczkowych.

Wynagrodzenie za wykonanie catego przedmiotu Umastgla s} jako wynagrodzenie
ryczattowe.

Cena ryczaltowa podana przez Wykonawest ostateczna i niectizie podlegéa
zmianom.

Strony ustalaj, iz nieterminowa zaptata wynagrodzenia uprawniaidzle Wykonawe
do naliczenia odsetek ustawowych zazpeénie.

Wykonawca nie ma prawa do przelania, bez zgody daajgego, wierzytelngci
finansowych zwjzanych z realizagjdostawy na rzecz oséb trzecich.

§6
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Gwarancje

1. Wykonawca udziela Zamawiggemu gwarancji na spgiz i urzadzenia dostarczone
w zwigzku z realizagj niniejszej Umowy na okres 60 miesy, zgodnie z ofegtz dnia
............................ Okres gwarancji licyoest od daty podpisania przez Zamaweago
Koncowego Protokotu Odbioru przedmiotu Umowy.

2. Wykonawca udziela Zamawigemu ekojmi na sprzt i urzadzenia dostarczone
w zwigzku z realizag niniejszej Umowy na okres oldteny w pkt. 1 zgodnie
z przepisami Kodeksu cywilnego. Okrekajmi liczony jest od daty podpisania przez
Zamawiagcego Kacowego Protokotu Odbioru przedmiotu Umowy

3. W przypadku usuwania wad ujawnionych podczas odbiokres gwarancji liczony
bedzie po podpisaniu protokotu ich useria.

4. Wykonawca w okresie gwarancgkojmi obowgzany jest do bezptatnego wykonania
napraw gwarancyjnych spitz, ktorych celem jest skuteczne przywrécenie petne
sprawndgci sprztu nie pé&niej niz w ciggu 48 godzin od chwili zgtoszenia.

5. Punkt przyg¢ serwisowych na terenie Gminy Pomiechowek znajdue

6. Usterki zglaszane c¢blg przez UWytkownika kacowego Iub Zamawiagego
telefonicznie/sms’em na nr telefonu [........ccccciiiiiiiinnns ] lub emailem na adres
[cenenemmem ]

7. Infolinia wsparcia technicznego dlazytkownika kaxcowego jest dogpna pod numerem
telefonu ..o

8. Wykonawca zapewni alarmowy kontakt z serwisemfdeieznie, zgodnie z zapisami § 3
pkt. 11.

9. W przypadku, gdy termin naprawy przypada na dningobd pracy, naprawagdizie
wykonana w pierwszym dniu roboczym przypadgn po dniach wolnych od pracy
u Zamawiagcego. Przez naprawozumie s} catkowite usuricie usterki.

10.Wykonawca zobowizuje s¢ do wymiany urzdzenia na nowe w przypadku, gdy po
wykonaniu trzech napraw gwarancyjnych dostarczongggdzenia w ramach niniejszej
Umowy w chgu okresu gwarancji ¢ozie ono wykazywato nadal wady
w dziataniu.

11.Wykonawca pokrywa wszelkie koszty zwane z naprawami gwarancyjnymacznie
z kosztami transportu, dojazdu, delegacjgsci ustugi itp.

12.Szczegotowych informacji o zewtmznych oznakach i czasie wyptenia usterki
Wykonawca zagsgat bedzie od Wytkownika/Beneficjenta Ostatecznego Projektu
osobkcie lub za pérednictwem Zamawiaggego.

13.W przypadku naprawy gwarancja ulega przeehiu o czas naprawy.

14.W wypadku wymiany urgdzenia na nowe gwarancja biegnie od ptaz, tzn. od daty
wymiany uradzenia.

15.Wykonawca nie ponosi odpowiedziaked za uszkodzenia mechaniczne przedmiotu
Umowy powstate z winy Bytkownika lub Zamawiajcego.

16.Swiadczenie ustug serwisowych dokonywane jest jeslyma podstawie waej
I oryginalnej karty gwarancyjnej dla przedmiotu Umo objetego ustug serwisovd,
wystawionej przez Wykonawa chwily realizacji niniejszej Umowy.

17.Najp&niej w dniu podpisania Kicowego (Zbiorczego) Protokotu Odbioru Wykonawca
przekae Zamawiajcemu wystawiony przez siebie dokument gwarancyjmyierapcy
wszystkie wymogi gwarancyjne opisane w specyfikamjpz standardowe wymogi
gwarancyjne wynikajce z przepiséw prawa.
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18.Wykonawca zobowjzuje s¢ do dostarczenia wraz ze sgieam dokumentacji zytkowej,
opisupcej w jezyku polskim funkcje i sposéb eksploatacji gpuz(instrukcje obstugi,
instrukcje konserwacii itp.).

19.Zamawiagcy maze wykonywa uprawnienia z gkojmi niezalenie od uprawnig
Z tytutu gwarancji.

8§87
Biezaca wspotpraca stron

1. Ze strony Wykonawcy osabami odpowiedzialg/-ymi za realizagj niniejszej Umowy

jest/s:

[oeeeeee e ], eemail: [, ], umer telefonu:
[oeer 1;

S ], ee-mail: [ ], umer telefonu:

2. Do kontaktéw ze strony Zamawjeggo w sprawie realizacji niniejszej Umowy
upowaniony jest/s:
S ], eemail: [, ], umer telefonu:

S ], ee-mail: [ ], umer telefonu:

[ I

lub inna osoba wskazana przez Zamaygigo.

§8
Dokumenty i poufnosé

1.  Strony zobowzuja sie do zachowania poufnego charakteru informacji iwohokntéw
ekonomicznych, technicznych lub handlowych gasnych z realizagj niniejszej
Umowy.

2. W celu zapewnienia bezpieaséva przekazu komunikatow w zygku zeswiadczomn
ustugs Wykonawca podejmiérodki techniczne i organizacyjne odpowiednie dgsta
zagraenia bezpieczsstwaswiadczonej ustugi.

3. Zamawigcy udziela Wykonawcy prawa doytkowania nazwy Zamawiggego jako
klienta Wykonawcy w celach referencyjnych oraz waeach i publikacjach.

4.  Wykonawca zobowtuje s¢ do przestrzegania ustawy o ochronie danych osotiowy

§9
Rozwiazanie Umowy i kary umowne

1. Strony ustalgj odpowiedzialné za niewykonanie Iub nienaige wykonanie
przedmiotu Umowy w formie kar umownych.

2.  Za niewykonanie przez Wykonagvprzedmiotu Umowy oki&onego w 8 2 pkt. 1.1.
Umowy, Zamawiajcemu przystuguje kara umowna w wysé&idd,5 % wynagrodzenia
brutto z 8 5 pkt. 1, za kedy dzier op&nienia.

3. Wykonawca zobowtuje s¢ do zaptaty Zamawiagemu kary umownej w wysokoi
0,2 % wynagrodzenia brutto oklenego w 8§ 5 pkt.1 za kdy dzien op&nienia w
usuwaniu awarii w stosunku do czasu ékaeego w 8 6 pkt. 4 niniejszej Umowy.

Za awar¢ uwaza st takze brak sygnatu internetowego.
4. Jeeli Zamawiajcy odsgpi od wykonania umowy z przyczyn zatgch od
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10.

11.

Wykonawcy, wowczas Wykonawca jest zobgzeiny do zaptaty kary umownej
w wysokaci 10 % (dziesi¢ procent) wartéci brutto catéci przedmiotu umowy, o
ktorej mowa w § 1 pkt. 1.

Jeeli szkoda rzeczywista ¢Hzie wysza ni zastrzeone kary umowne,
Zamawiagcemu przystuguje dochodzenie odszkodowania przexapcego wysokeéd
zastrzeonych kar umownych na zasadach ogéinych.

Wszelkie uchybienia dotygze jakdci sprztu lub jego niezgodré z parametrami
podanymi w ztaonej przez Wykonawcofercie, mog stanow¢ podstaw rozwigzania
niniejszej umowy w trybie natychmiastowym z winykgénawcy.

W razie wysjpienia istotnej zmiany okolicz&oi powodujcej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie ama byto przewidzi€ w chwili zawarcia
Umowy Zamawigicy maze odsgpic od Umowy w terminie 30 dni od powzia
wiadomaci o tych okolicznéciach. W takim przypadku Wykonawca #eozagdat
wytacznie wynagrodzenia naeego mu z tytutu wykonania ¢xi Umowy.

W przypadku wczmiejszego rozwizania Umowy na zasadzie porozumienia Stron
wynagrodzenie przypadge Wykonawcy zostanie rozliczone proporcjonalnie do
okresu obowizywania Umowy, przy czym Strony mggustalt odrbne warunki
rozliczenia, w formie pisemnego porozumienia zaapwanego i podpisanego przez
kazdg ze stron.

Wierzytelné¢ wynikajgca z niniejszej Umowy nie me by przedmiotem cesji na
rzecz osob trzecich bez zgody Zamawgepo.

W przypadku konieczéo naliczenia kary umownej Zamawday poinformuje
pisemnie Wykonawg o zastrzeeniach np. bdagcych wynikiem zaistniatych opéien,
bedacych podstaw naliczenia kary. Wykonawca w terminie 7 dni mawwadni&é sie

do zastrzeen. W przypadku akceptacji wyjaien przez Zamawiacego odsfpi on od
naliczenia kary umownej. W sytuacji nie uwgadhienia przez Zamawiggego
wyjasnien Wykonawcy Zamawiagy zastrzega sobie prawo do pognia naliczonych
kar umownych z kolejnej faktury.

taczna wysoké&e kar umownych nie przekroczy 20% waitobrutto catéci przedmiotu
umowy.

§10
Zmiana umowy

Zmiana tréci Umowy mae nasipic¢ jedynie w przypadku, okéenym w art. 144 ust.1
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamawpeblicznych i wymaga formy
pisemnej pod rygorem niewaosci w postaci porozumienia dodatkowego (aneksu) do
Umowy.

Strony dopuszczaj zmiany niniejszej Umowy w nagiujacych, uzasadnionych,
przypadkach:

2.1. W przypadku ustawowej zmiany obemijace] stawki podatku VAT, w takim
przypadku wysok& wynagrodzenia nakmego Wykonawcy ustalona cdizie
kazdorazowo na dziewystawienia faktury (powstania obaaku podatkowego),

811
Postanowienia kacowe

Jeeli okaze sk, ze do sprawnej realizacji Umowy niezime jest dokonanie
wzajemnych dodatkowych uzgodhjesStrony poczyrj te uzgodnienia niezwitocznie.
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2. W sprawach nieuregulowanych ninigjdZzmowg map zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz inne obowzujgce przepisy prawa, w tym w szczegdiciolecz nie
wylacznie przepisy Prawa Telekomunikacyjnego i ustawyawl® zamowié
publicznych.

3. Ewentualne spory wynikte na tle wykonania nsaej Umowy lgda rozstrzygane przez
Sad wiaciwy dla siedziby Zamawiagego.
§12
Zataczniki uwierzytelnione przez Strony umowy stanpwitegralmy czes¢ umowy.
§13

Umowa zawarta zostaje na czas ékmy tj. od dnia jej zawarcia do dnia realizacji
przedmiotu umowy.

§14

Umowe sporadzono w trzech jednobrzguych egzemplarzach, z czego dwa dla
Zamawiajcego i jeden dla Wykonawcy.

Zamawiagcy Wykonawca

Zataczniki:

1. Szczegodtowa specyfikacja techniczna.
2.  Oferta Wykonawcy z dnia ..........cceeeeee.
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Zalgcznik nr 3

(pieez Wykonawcy)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

Oswiadczamly,ze jestem/jestany zwigzany/i przez okres 30 dni, od daty uptywu
sktadania ofert, ztoong przeze mnie/przez nas ofera:

.Dostawa ustugi statego dosipu do Internetu wraz ze sprztem komputerowym

w ramach projektu pn. ,Wejdz do sieci - zyskaj wg¢cej” przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Pomiechowek!

(posipiraz z pieozia osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy)
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Zalgcznik nr 4/1

(piec Wykonawcy)

FORMULARZ OFERTOWY

Oferta ztozona przez

(nazwa i siedziba wykonawcy, numer telefonu i falkesmail)
Na ,Dostawa ustugi statego dosipu do Internetu wraz ze sprztem komputerowym
w ramach projektu pn. ,Wejdz do sieci - zyskaj wgce]” przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu w Gminie Pomiechowek

Cena oferty:

Cena netto cakgi wartasci zaméwienia: .................. zt (stownie:
o)

Cena brutto cakei wartasci zamowienia: .................. zt (stownie:

............................................................... )

Wielkos¢ netto miesjcznejraty: .................. zt (stownie:

Wielkos¢ brutto miesgcznej raty: .................. zt (stownie:

............................................................... )

W celu potwierdzenia, ze przedmiot oferty odpowiada wymaganiom niniejszej
SIWZ, dotaczamy do oferty wszystkie &wviadczenia, dokumenty i certyfikaty, o
ktorych mowa w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamadwienia i jej zatacznikach,
w szczegOlnéci w Szczegdtowej specyfikacii techniczne.

. Parametry oraz warunki gwarancji oferowanych przeznas urzadzen (nie gorsze ni
minimalne wymagane przez Zamawiacego) przedstawiono w zakczniku do
niniejszego formularza oferty.

. Oswiadczamy,ze podana wiej cena obejmuje wszystkie koszty zmane z realizagj
caldsci okreslonego niniejsgz SIWZ przedmiotu zamoéwienia, w szczegdiciatakie jak:
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koszty wszystkich ugglzen i materiatdbw niezbdnych do nalgytego wykonania
zamowienia, koszty transportu, koszty dostawy, Wosaktywacji ustug dogpu do

Internetu w calym okresie oboygiywania umowy, koszty wszystkich licencji
oprogramowania wymaganych w specyfikacji, zgodnievymmaganiami producentow
oprogramowania, koszty gwarancji, koszty dojazdawiyzku zeswiadczeniem ustug
serwisowych koszty obstugi serwisowej i wsparciachtecznego w okresie
obowigzywania umowy, monitorowania oraz inne koszty gaane z realizagj

przedmiotu zamdwienia.

5. Gswiadczamyze uzyskaBmy wszystkie informacje niezdne do przygotowania oferty.

6. Oswiadczamyze wniglismy wadium w wymaganej wysoka 7.000 zt ( stownie:
siedem tysicy zt.) w formie:

7  Warunki ptatnéci:
1) Akceptujemy proponowane przez Zamawtggo w SIWZ warunki rozliczenia
I ptatngci.
2) Szczegotowe warunki rozliczenia i ptateookresla wzor umowy zajczony do
niniejszej SIWZ.

8. Termin realizacji zaméwienia:
Akceptujemy wymagany termin realizacji zamoéwienia:
W terminie 21 dni od dnia przekazania Wykonawcy przez Zamaweggo listy
beneficjentow wraz z adresami dostawy i meatkomputeréw: Dostawa Spgitm
komputerowego i wszystkich nieginych uradzer do siedziby Zamawiagego.

W okresie 60 miesjcy liczac od dnia zakaczenia dostaw potwierdzonych
protokotem odbioru podpisanym przez obie strony umuwy: Swiadczenie ustugi
statego dospu do Internetu zytkownikom kacowym, wsparcie techniczne dgstbe
dla wytkownikow kaicowych oraz monitoring logowania i aktywdod korzystania z
sieci przez gytkownikoéw dosgpny dla Zamawiajcego.

9. Korespondengjw sprawie przedmiotowego zamowienia prokierowa na:

(Miejscowéc) (Data)

(posipiraz z pieozia osoby uprawnionej do reprezentowania \Wykonawcy)
Zafaczniki:
4/1. Formularz cenowy
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4/2. Parametry techniczne oferowanego gprz
4/3. Gwiadczenie Wykonawcy o akceptacji zakresu przedmzamowienia
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(piecz¢ Wykonawcy)

Zalgcznik nr 4/2:Formularz cenowy

Dotyczy posfpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograsmego na:

.Dostawa ustugi statego dosfpu do Internetu wraz ze sprztem komputerowym w

cyfrowemu w Gminie Pomiechéwek?

FORMULARZ CENOWY

(Zafgcznik do formularza oferty)

ramach projektu pn. ,Wejd z do sieci - zyskaj wgcej” przeciwdziatanie wykluczeniu

Warto §¢ zamowienia hcznie: (1 + 2 + 3)

Lp. Przedmiotwyceny Liczba Cenajedn. Cena jedn. Wartos¢ netto Wartos¢ Wartos¢
jednostek  netto brutto (cena brutto = podatku
jednostkowa VAT
netto x liczba
jednostek)
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Zestaw komputerowy
PC wraz z 60 szt
oprogramowaniem
2. Modem internetowy 60 szt
Optata miegiczna za
korzystanie zgcza 15
internetowego dla 60
lokalizacji

(Miejscowéc)

(podpis wraz z piecia osoby uprawnionej do reprezentowania \Wykonawcy)
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Zalgcznik nr 4/3:Minimalne Parametry techniczne oferowanego sgiz

(piecz¢ Wykonawcy)

Dotyczy posfpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograomego na:

W zwigzku z przysipieniem do udzialu w pogiowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego pn.Dostawa ustugi stalego dosjppu do Internetu wraz ze sprztem
komputerowym w ramach projektu pn. ,Wejdz do sieci - zyskaj wgcej”
przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrovemu w Gminie Porrechéwek”, oferujemy
dostaw nastpujacych uradzen, posiadacych w/w parametry techniczne i funkcjonalne:

1. Zestaw komputerowy PC wraz z oprogramowaniem i
wyposaeniem dodatkowym

Parametr

Parametry techniczne / funkcjonalne- Pod& producenta i
model podzespotu, a w przypadku oprogramowania nutyp
licencji

Producent komputera

Model

Typ

Zastosowanie

Procesor

Pamg¢ operacyjna RAM

Parametry pamci masowej

Karta graficzna

Wyposaenie multimedialne

Monitor

Oprogramowanie

Certyfikaty i standardy

Ergonomia

Warunki gwarancji

Wymagania dodatkowe
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2.Modem internetowy (petny zestaw do odbioru Interetu)

Parametr

Parametry techniczne / funkcjonalne

Producent

Typ

Miejsce uytkowania

Limit wielkosci przesylu danych

Transfer do komputera
uzytkownika (download)

Transfer od komputera
uzytkownika (upload)

Sterowniki modemu

Warunki gwarancji

3.Lacze internetowe

Parametr

Parametry techniczne / funkcjonalne

Operator

Typ

Logowanie

Miejsce uytkowania

Transfer do komputera
uzytkownika (download)

Transfer od komputera
uzytkownika (upload)

Limit przesytanych informacji

Funkcje dodatkowe

Wsparcie techniczne

W celu potwierdzenia, ze oferowane uradzenia i oprogramowanie spetniaj okreslone
przez Zamawiajgcego minimalne wymagania, do oferty zaktzamy nasgpujace

dokumenty, cdwiadczenia i certyfikaty:

1. Wydruk z przeprowadzonych

testow ze stronyttp://www.cpubenchmark.net

potwierdzagcy, ze oferowany procesor a@gimigt wymagany przez Zamawigjego w

SIWZ wynik w te&cie wydajndci Sysmark Preview Rating.

2. Certyfikat zgodnéci producenta systemu operacyjnego z dostarczamynpiterem.

3. Wydruk z testu jednostki notyfikowanej, potwierdgsy, ze gtainos¢ jednostki centralnej

mierzona zgodnie z nognSO 7779 oraz wykazana zgodnie z ng®0O 9296 w pozyciji

obserwatora w trybie jatowym (IDLE) wynosi maksymial 23dB
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4. Dokumenty potwierdzage posiadanie certyfikatu ISO 9001 na projektowapi@dukcg
komputeréw dla producenta komputera.

5. Dokumenty potwierdzage posiadanie certyfikatu ISO 14001 dla produckataputera.

6. Deklaracja zgodnwi CE dla zasilacza komputera.

7. Karty katalogowe oferowanych wdzer i materiatow

(Miejscowéc) ( Data)

(podpis wraz z piegig osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 4/4:Oswiadczenie

(piecz¢ Wykonawcy)

Oswiadczenie Wykonawcy

W zwigzku z przysipieniem do udzialu w pogtowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego pn.Dostawa ustugi stalego dosjpu do Internetu wraz ze sprztem
komputerowym w ramach projektu pn. ,Wejdz do sieci - zyskaj wgcej”
przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrovemu w Gminie Poriechowek”, oswiadczamly,
ze:

1. Zapoznalem ei ze Szczegotow specyfikacy techniczig przedmiotu zamowienia
| akceptup bez zastrzeen okreslone w niej wymagania dotygze przedmiotu
zamowienia.

2. Oferowany przeze mnie sptz urzdzenia oraz oprogramowanig fabrycznie nowe,
niewywane i pochodz z oficjalnego kanatu sprzetlaproducenta na rynek polski, oraz
posiadaj stosowne, nie mniejsze zniokreslone przez producenta, pakiet ustug
gwarancyjnych i serwisowych.

3. Oferowane przeze mnie oprogramowanie spetniamag@nia okrdone przez
Zamawiagcego, a w szczegoldo warunki licencjonowania odpowiadajspecyfice
projektu w ramach ktérego realizowane jest przetiomie pos¢powanie, tj.:

» licencje wytkowania oprogramowania nig@ egraniczone czasowo

* licencje wytkowania oprogramowania pozwaef na nieograniczone (czasowe
i ilosciowe) nieodptatne ayczenie oprogramowania przez Zamawéago
uzytkownikom kacowym (gospodarstwom domowym, osobom fizycznym)
bioracym udziat w projekcie,

* licencje wytkowania oprogramowania zapewnigjostp do nieograniczonych w
czasie, bezptatnych aktualizacji i ulepszgoprzez strog internetowa producenta
oprogramowania

20.Dostawca sygnatu internetowego jest umieszczony wejedRze przedsbiorcow
telekomunikacyjnych prowadzonym przez Prezesagdir&Komunikacji Elektroniczne.

miejscowd¢, data podpis i pigi&a 0s6b upowanionych do sktadania
éwiadcze woli w imieniu Wykonawcy

33



Zalgcznik Nr 5

Piecz¢ Wykonawcy

OSWIADCZENIE

Przystpujac do udzialu w pogpowaniu 0 zamowienie publiczne pjRostawa ustugi
statego dosgpu do Internetu wraz ze spraztem komputerowym w ramach projektu

pn. ,Wejdz do sieci - zyskaj wecej” przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w
Gminie Pomiechéwek’, oswiadczamly,ze brak jest podstaw do wykluczenia naszego
podmiotu z pogpowania o udzielenie zamdwienia w okolicgciach, o ktérych mowa

w art. 24 ust 1 Ustawy — Prawo zamokvigublicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2013
poz. 907).

miejscowdc¢, data podpiseqrtka os6b upowaionych do sktadania
$wiadczé woli w imieniu Wykonawcy
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Zalgcznik Nr 6

Piecz¢ Wykonawcy

Wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczea okresowych lub caglych réwniez

wykonywanych, gtéwnych ustug w zakresie nieziolnym do wykazania spetniania
warunku wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upwem terminu

skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnéci jest krétszy - w tym okresie, z
podaniem ich wartasci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow.

Nazwa odbiorcy Warto §é Przedmiot wykonanej Data
ustugi ustugi wykonania/wykony
wania

Dotaczam nasgpujace dokumenty potwierdzapce,ze w/w dostawy zostaty wykonane
lub s3 wykonywane naleycie:

miejscowis data podpis i piecAVykonawcy
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Zalgcznik nr 7

Piecz¢ Wykonawcy

OSWIADCZENIE

Przystpujac do udzialu w pogpowaniu o zamoéwienie publiczne prDostawa ustugi
statego dosgpu do Internetu wraz ze sprztem komputerowym w ramach projektu
pn. ,Wejdz do sieci - zyskaj we¢cej” przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w
Gminie Pomiechéwek’, oswiadczam,ze wykonanie nagpujacych czsci zamowienia
powierzam podwykonawcom:

L.p Doktadny opis powierzonego zakresu zamowienias@zamaowienia)

miejscowdc¢, data podpis i piegika 0s6b upowanionych do sktadania
awiadczeé woli w imieniu Wykonawcy
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Zalgcznik Nr 8

Szczegodtowa specyfikacja techniczna przedmiotu zaméenia

pn. ,Dostawa ustugi statego dogpu do Internetu wraz ze sprztem komputerowym w
ramach projektu pn. ,Wejd z do sieci - zyskaj w¢cej” przeciwdziatanie wykluczeniu

cyfrowemu w Gminie Pomiechéwek]

1. Komputer wraz z oprogramowaniem i wyposaeniem dodatkowym

L Nazwa Wymagane minimalne parametry techniczne komputerow
p. | komponentu ymag P y P
1. |Typ Zestaw komputerowy typu PC
2. | Zastosowanie Komputerbzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowyelplikacji
edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dgsti do Internetu oraz poczty
elektronicznej, jako lokalna baza danych, staopgm@mistyczna
3. | Procesor Procesor klasy x86, 4 rdzeniowy, zaproye&hy do pracy w komputerach
stacjonarnych, taktowany zegarem co najmniej 22.&aoferowany procesor
musi uzyskiwé jednoczénie w teécie Passmark CPU Mark wynik min.: 789
punktéw (wynik zaproponowanego procesora musi zvegd sic ha stronie
http://www.cpubenchmark.ngt- wydruk ze strony natg dolaczy¢ do oferty.
W przypadku @ycia przez oferenta testow wydageoZamawiagcy zastrzega
sobie, & w celu sprawdzenia poprawéod przeprowadzenia testéw oferent musi
dostarczy zamawiagcemu oprogramowanie tesjag, oba rownowane
poréwnywalne zestawy oraz doktadny optgtych testow wraz z wynikami w
celu ich sprawdzenia w terminie nie géaym n# 3 dni od otrzymania
zawiadomienia od zamawigego.
4. |Pamg¢ 4GB DDR3 maliwos¢ rozbudowy do min 8GB
operacyjna RAM
5. |Parametry Min. 500 GB
pamkci masowej
6. |Karta graficzna | Zintegrowana
7. |Wyposaenie Karta dwickowa zgodna z HD,
multimedialne
8. | Monitor 47cm (18.5") 16:9 LED 5ms 100M:1
9. | OprogramowanieZgodna¢ z 64-bitowg wersp systemu operacyjnego Microsoft Windows 7 PL
oraz WinProRntIRghts OLP NL Gogainstalowany system operacyjny nie
wymagajcy aktywacji za pomagtelefonu lub Internetu w firmie Microsoft
Zainstalowany pakiet biurowy zgodny z MS Officer@tard PL
Zainstalowany pakiet oprogramowania antywirowowego
10.| Certyfikaty i — Certyfikat ISO9001:2000 dla producenta spuz naley zahczy do oferty)
standardy - Certyfikat ISO 14001 dla producenta sgz(naley zahczye do oferty)

Deklaracja zgodniei CE (zahczyc do oferty)
Potwierdzenie spetnienia kryteriGrnodowiskowych, w tym zgodrioi z
dyrektyws RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancjilmzpiecznych w

postaci éwiadczenia producenta jednostki
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— Certyfikat EnergyStar 5.0 — komputer musi znajdogiama liscie zgodnéci
dostpnej na stronie www.energystar.gov

— Nie wymaga si dostarczenia dokumentow, Zamaw@j zastrzega sobie
prawo do wezwania Wykonawcy do dostarczenia doktaegn
potwierdzagcej spetnienie wymaganazadanie

11.

Ergonomia

Gténos¢ jednostki centralnej mierzona zgodnie z ngi®O 7779 oraz wykazar
zgodnie z normp ISO 9296 w pozycji operatora w trybie (IDLE) wyazgsa
maksymalnie 22dB (wargé do zweryfikowania w dokumentaciji technicznej
komputera oraz natg zahczye oswiadczenie producenta).

Nie wymaga si dostarczenia dokumentow, Zamaw@j zastrzega sobie prawo
do wezwania Wykonawcy do dostarczenia dokumenpadtyvierdzagcej
spetnienie wymaganazadanie.

a

12.

Warunki
gwarancji

60 mies¢czna gwarancja producenta. Wymagane jest podaniegwatancii,
jezeli wymagana gwarancja nie jest standarglogwarancy komputersg
przenadnego.

Firma serwisyca musi posiada ISO 9001:2000 naswiadczenie ustu
serwisowych oraz posiaélaautoryzacje producenta komputera — dokum
potwierdzagce zadczy¢ do oferty.

Serwis uradzen musi by realizowany przez Producenta lub Autoryzowan
Partnera Serwisowego Producenta — wymaganeaczimhie do ofert)
oswiadczenia Wykonawcy potwierdzonego przez Produgerd serwis bdzie
realizowany przez Producenta lub AutoryzowanegotnBea Serwisoweg
Producenta

enty

ego

13.

Wymagania
dodatkowe

Wbudowane porty i atza: 1 x VGA, 1 x HDMI, 3 szt USB 2.0, RJ-45, 1tyze

stuchawkowe stereo/liniowe wigjie , 1 x zhcze mikrofonowe, czytnik kart

multimedialnych SD/MMCwbudowana kamera w obudewkranu komputera i

mikrofon

1. Karta sieciowa LAN 10/100/1000 Ethernet RJ 45 gjrdevana z phy gtdwmng

2. Klawiatura (uktad US -QWERTY), min 85 klawisze, mysptyczna

3. Naped optyczny8x DVD +/- RW DL.

4. Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji gpozvej komputera
oraz warunkOw gwarancji po podaniu numeru seryjrsggpdrednio u
producenta lub jego przedstawiciela.

5. Dotaczony ndénik ze sterownikami.
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2. Modem Internetowy

IF; Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne

1. |Typ staty lub mobilny dogp do sieci Internet

2. | Miejsce uytkowania w lokalach mieszkalnychiyikownikow kaacowych na terenie Gminy
Pomiechowek

3. | Limit wielkosci przesylu | Bez ogranicze

danych

4. | Transfer do komputera | minimum 1 Mb/s,

uzytkownika (download)

5. | Transfer od komputera | minimum 256 kbps,

uzytkownika (upload)

6. | Sterowniki modemu Automatyczna instalacja i konfagja w systemie operacyjnym
komputera po podezeniu uradzenia. Wymagana indywidualna
instrukcja krok po kroku w formie papierowej opigra sposob
instalacji i konfiguraciji

7. | Warunki gwarancji 60 miestzna gwarancja producenta

3. Lacze internetowe.

IIC; Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne

1. |Typ staty lub mobilny dogp do sieci Internet

2. | Logowanie bezobstugowe tzn. nie wymagane jest padanoginéw, haset,
numeru PIN,

3. | Miejsce uytkowania W lokalach mieszkalnychyikownikéw kaxcowych na terenie Gminy
Pomiechowek

4. | Transfer do komputera | minimum 2 Mb/s,

uzytkownika (download)

5. | Transfer od komputera | minimum 256 kbps,

uzytkownika (upload)

6. |Limit przesytanych Brak limitu

informacji

7. |Funkcje dodatkowe Operator zapewniaieos¢ stworzenia grupy 60aytkownikow w
celu zaradzania i monitoringu wykorzystaniadza internetowego. W
szczegOlnéci zapewni Zamawiggemu przez okres minimum 15
mieskcy dostp do raportow na temat aktywsod poszczegolnych
uzytkownikow z indywidualnym numerem oraz glagodziry i
miejscem logowania i wylogowania.

8. | Wsparcie techniczne Infolinia pomocy technicznegigima dla aytkownikow kaxcowych

w zakresie uruchomienigdza, konfiguracja sterownikéw,
oprogramowania oraz zgtaszanie usterek przez okigshum 15
mieskcy.
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3. Obowigzkowe wymagania dodatkowe

3.1. Dostawa, podézenie, uruchomienie i konfiguracja:

ZamOwienie obejmuje montai uruchomienie komputerow oraz monta
i uruchomienie urgdzen zapewniajcych dosgp do Internetu w miejscu zamieszkania
beneficjentow projektu (na terenie gminy Pomiechidwe

Terminy dostaw (data i godzina, miejsce) zogtanzgodnione z
Zamawiagcym
w formie harmonogramu dostaw sgitz

Dostawa sprgu zostanie potwierdzona spedzonym przez Wykonawec
protokotem.

Przed podpisaniem protokotu odbioru, Zamaygagjdokona weryfikacji i
kontroli dostaw sprgu.

Oprogramowanie dostarczane przez Wykorgamasi posiadaoryginalne

licencije wystawione przez producentéw _oprogramowanj ktorych zaiczenie jest

wymagane do spogdzonego i przekazanego Zamawegmu protokotu. Licencje

musz uwzgkdniat specyfile realizowanego projektu — tzn. mlisvos¢ wielokrotnego

(bez ogranicze ilosciowych), nieodptatnego oraz nieograniczonego w sieza

uzyczenia oprogramowania przez Zamaagago gospodarstwom domowym.

W szczegolnéci Zamawiagcy wymaga, aby oprogramowanie oferowane
przez Wykonawg spetniato wymagania okilene przez Zamawigfego oraz
uwzgkdniato warunki licencjonowania odpowiageg¢ specyfice projektu w ramach
ktGrego realizowane jest przedmiotowe ppstvanie, tj.:

* Sprzt komputerowy, urgdzenia dodatkowe oraz oprogramowanie dostarczane w
ramach przedmiotowego zamowienia, zogiarzekazane osobom trzecim (osobom
fizycznym) do niekomercyjnegazytkowania.

* Przekazanie sp¢iu i oprogramowania nagii ha podstawie nieodptatnej umowy
uzyczenia ponydzy Zamawiajcym a Beneficjentami Ostatecznymi Projektu,
zawieranej na okres co najmniej 5 lat.

e Zamawiajcy dopuszcza miwos¢ nieograniczonej zmiany podmiotdw, na rzecz
ktorych nastpowa bedzie wyczenie sprgu i oprogramowania.

Oprogramowanie  dostarczane przez Wykorawcmusi  zosté&

zainstalowane przez Wykonagvoa komputerach i w razie potrzeby zarejestrowane i
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aktywowane na stronie producenta w momencie irgtala konfiguracji przez

uzytkownikéw karcowych.

Wraz ze sprgem powinna b§ dostarczona indywidualna instrukcja
uruchomienia i konfiguracji ,krok po kroku” przez zytkownika
koncowego w formie papierowe;j.

Do oferty Wykonawca przediy wszystkie dokumenty, o ktérych mowa
w specyfikacji technicznej, w szczegdéoo

Wydruk z przeprowadzonych testow ze strony

http://www.cpubenchmark.netpotwierdzagcy, ze oferowany procesor

osiggngt wymagany wynik w técie wydajndci Sysmark Preview Rating.
Certyfikat zgodnéci producenta systemu operacyjnego z dostarczanym
komputerem.

Wydruk z testu jednostki notyfikowanej, potwierdgaj ze glanos¢
jednostki centralnej mierzona zgodnie z ngri8O 7779 oraz wykazana
zgodnie z normp ISO 9296 w pozycji obserwatora w trybie jatowyrDI(E)
wynosi maksymalnie.

Dokumenty potwierdzage posiadanie certyfikatu 1SO 9001 na
projektowanie

i produkcg komputeréw dla producenta komputera.

Dokumenty potwierdzgfe posiadanie certyfikatu ISO 14001 dla
producenta komputera.

Deklaracja zgodniei CE dla jednostki centralnej komputera.

Karty katalogowe oferowanych wdzen.
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Serwisowanie, wsparcie techniczne i monitoringaytkowania sprzetu i oprogramowania

|. Zakres ustug objtych umowg serwisowania, wsparcia technicznego i monitoringu

uzytkowania sprzetu i oprogramowania:

1. Czynndaci serwisowe:

a) Diagnozowanie usterek i awarii spta oraz oprogramowania nazke uzasadnione
wezwanie aytkownika.

b) Serwisowanie spetu i oprogramowania w miejscu instalacji nazi@ uzasadnione
wezwanie uytkownika.

c) Przygcie sprztu w wyznaczonym punkcie przy na terenie Gminy Pomiechowek
I przekazanie do serwisu w przypadku brakwimmsci natychmiastowego usutia
usterki.

2. Czynnaci kontrolne:

a) kontrola prawidlowéci wykorzystywania spktu i oprogramowania zgodnie
z przeznaczeniem przezytkownikow.

b) niezwioczne informowanie Zamawdapgo o wszelkich problemach i zageaiach
Zwigzanych z  bezpiecastwem  sprztu  komputerowego  powierzonego
gospodarstwom domowym oraz nagciach w zakresie aytkowania spretu

I oprogramowania.

3. Czynnaci doradcze:

a) Udzielanie poradnictwa i wsparcia zytkownikom we wszelkich kwestiach
dotyczacych wytkowania dostarczonego spta oraz oprogramowania — za
posrednictwem ranych srodkow komunikacji (telefon, e-mail, czat, bezpmnio
u wzytkownika).

b) Mozliwos¢ zapewnienia zdalnej pomocyyikownikowi komputera.

[I. Wymagania w zakresie obstugi serwisowe;j:
1. Okres trwania umowy: 60 miesy od dnia dostawy spgiu potwierdzonej Kacowym
protokotem odbioru.

2. Dosepnasé¢ serwisu: w kady dzier roboczy w godzinach od 10.00 do 18.00
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3. Przyjmowanie zgtoszetelefonicznie, faksem, e-mail.
4. Zgtoszenia serwisowe mggdoy¢ wykonywane przez aytkownikdw kaicowych lub
uprawnione osoby wyznaczone przez Zamae®ggo.

5. Reakcja serwisu - przybycie na miejsce instalgmjciu:
a) w przypadku zgtoszedokonanych przez Beneficjentow Ostatecznych Ptojek

reakcja w czasie nie dtszym ni 48 godzin od potwierdzonego przgia
zgtoszenia w dni robocze,
b) w przypadku zgtosze dokonanych przez Zamawdapgo: reakcja w czasie nie

dtuzszym ni# 48 godziny od potwierdzonego pregia zgtoszenia w dni robocze.
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